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CL 1
UVODNE USTANOVENIA

Prevencia a rieSenie §ikanovania v podmienkach SOSTa$S, Pod amfiteatrom 7 v Leviciach sa
riadi hlavne touto smernicou, smernicou MSVVaS SR ¢&. 36/2018 a Skolskym poriadok, ¢l.
V. Prevencia Sikanovania.

Predmetom smernice je upravit’ jednotny postup pedagogickych zamestnancov pri prevencii
Sikanovania a kariérnych pozicii (vychodny a kariérny poradca, koordinator primarnej
prevencie, koordinator LP) pri rieSeni Sikanovania ziakov. Pri prevencii a rieSeni Sikanovania
s vedenim $koly tizko spolupracuje aj Skolsky psycholog.

Obsah tejto smernice tvori neoddelitelnu sucast pracovnych povinnosti vsSetkych
pedagogickych zamestnancov Skoly a zaroven tvori neoddelite'na sucast’ Skolského poriadku.

Smernica upravuje zakladné znaky, formy, prejavy Sikanovania ziakov, moZnosti
preventivneho pdsobenia (koordindtor primarnej prevencie, vychovny poradca, koordinator
L’P, skolsky psycholog) a metddy rieSenia Sikanovania ziakov v nadvéznosti na zodpovednost’
Skoly.

ClL 11
VSEOBECNE POKYNY

2.1 Charakteristika Sikanovania
a) spravanie Ziaka, ktorého iimyslom je ubliZenie, ohrozenie alebo zastraSovanie iné¢ho Ziaka,

b) tmyselny, opakovany utok voci ziakovi alebo skupine Ziakov, ktori sa z réznych dévodov
nevedia alebo nemdzu ucinne branit’

2.2 Podstata Sikanovania

a) umysel ubliZit’ druhému fyzicky alebo psychicky

b) agresia jedného Ziaka alebo skupiny ziakov

c¢) prevaha agresora alebo skupiny agresorov nad obetou
2.3 Prejavy Sikanovania

a) priama forma - fyzické ttoky, urazanie, nadavky, posmech, zosmieSnenie, prikazy agresora
vykonat’ ur€itii vec proti voli obete, odcudzenie veci, vyhrazanie, zastraSovanie, vydieranie,
zneuzivanie osobnych udajov, fotografii, Sirenie nepravdivych informécii, kyberSikanovanie

b) nepriama forma — prehliadanie, ignorovanie, zamerné vyclenovanie z kolektivu alebo
nedobrovol'né vystavanie agresivnym situaciam
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2.4 Kybersikanovanie

a) Kybersikanovanim je priama forma Sikanovania, pri ktorej ide o zneuzitie informacno-
komunika¢nych technoldgii (najmé telefonu, tabletu, internetu a socidlnych sieti) na umyselné
ohrozenie, ublizenie alebo zastraSovanie, pricom sa casto vyskytuje v spojeni s inymi
formami Sikanovania.

b) Znaky kybersikanovania:
a) socidlna prevaha alebo psychicka prevaha agresora, nie je nutna fyzicka prevaha,
b) agresor vystupuje ¢asto anonymne,
¢) utok nevyzaduje fyzicky kontakt agresora a obete,

d) agresor spravidla nevidi priamu emociondlnu reakciu obete na utok s oh'adom na
anonymitu a odstup, ktoré informac¢no-komunikaéné technologie umoziuju,

e) utoky sa §iria prostrednictvom internetu podstatne rychlejsie ako inymi sposobmi,
f) utoky su pristupné vel'’kému mnozstvu oséb,

g) agresor je schopny uskutocnit’ Gtok z réznych miest,

h) titoky m6zu mat’ dlhsie trvanie v Case,

1) obet’ nemusi o napadnuti dlhSiu dobu vediet’,

J) obet’ nemusi byt’ schopna identifikovat’ agresora,

K) zverejnené informacie, fotografie a audiozaznamy a videozaznamy modze byt
narocné odstranit’ z internetu.

2.5 Trestnopravna zodpovednost’

(1) Sikanovanie méze napliat’ skutkova podstatu trestného ¢inu alebo priestupku.
Ziak, ktory je agresorom, moZe byt trestne stthany najmi za trestny ¢in

a) ublizenia na zdravi,

b) obmedzovania osobnej slobody,

c) lupeze,

d) vydierania,

) hrubého natlaku,

f) natlaku,

g) porusovania domovej slobody,
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h) sexudlneho nasilia, sexudlneho zneuzivania,

i) kradeze,

J) neopravneného uzivania cudzej veci,

k) poskodzovania cudzej veci,

I) nebezpecného vyhrazania sa,

m) nebezpecného prenasledovania,

n) vyroby detskej pornografie,

0) roz$irovania detskej pornografie,

p) prechovavania detskej pornografie a ticast’ na detskom pornografickom predstaveni,
g) ohovarania.

(2)Sikanovanie modze napifiat skutkovd podstatu priestupku proti obé&ianskemu
spolunazivaniu alebo priestupku proti majetku.

(3) Skutoc¢nost, ze fyzicka osoba nie je trestne zodpovedna z dovodu nizkeho veku nie je
prekazkou na podanie zaloby vo veci ndhrady Skody, ktoru Ziak sposobil na majetku alebo vo
veci ndhrady ujmy, ktora ziak spdsobil na zdravi. Zakonny zastupca ziaka a ziak zodpovedaju
za Skodu spoloc¢ne a nerozdielne.

(4) Pedagogicky zamestnanec alebo odborny zamestnanec, ktorému je znamy pripad
Sikanovania a neprijme Ziadne opatrenie, moze byt stthany najméi za trestny ¢in

a) neprekazenia trestného ¢inu,
b) neoznamenia trestného ¢inu,

¢) ublizenia na zdravi.

CL 111
PREVENCIA SIKANOVANIA

(1) Zakladnym preventivnym opatrenim $koly je osvojit’ si zakladny princip ,,Sme $kola,
kde sa Sikanovanie netoleruje v Ziadnych podobach !*

(2) Prevencia Sikanovania sa zabezpeCuje najma formou
a) sucasti vychovno-vzdelavaciecho procesu vratane pozitivneho vplyvu osobnosti

pedagogického zamestnanca a odborného zamestnanca v ramci kazdodenného vyucovania,
obsahového zamerania a didaktiky predmetov a prierezovych tém
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1. osobny a socialny rozvoj,
. medialna vychova,
. multikultiirna vychova,

. ochrana Zivota a zdravia,

| VS B\

. vychova a vzdelavanie k l'udskym pravam,
6. vychova k ob¢ianstvu,

7. boj proti extrémizmu,

8. vychova k manzelstvu a rodi¢ovstvu a

b) sut’azi, hier, prednasok alebo diskusii organizovanych skolou alebo organizovanych inymi
relevantnymi subjektmi.

(3) Riaditelka skoly, koordinator primarnej prevencie, triedny uditel’ , vychovny poradca,
koordinator l'udskych prav, priebezne informuji (webovéa stranka Skoly, triedne schodzky,
osobne) zakonnych zastupcov, opatrovnika, osoby, ktorym std zveril dieta do osobnej
starostlivosti alebo do pestunskej starostlivosti alebo do starostlivosti buducich osvojitel'ov
alebo zariadenia v ktorom je ziak umiestneny na zaklade rozhodnutia sidu o preventivnych
¢innostiach skoly.

(4) Pri realizacii preventivnych ¢innosti Skoly riaditelka S$koly, koordinator primarnej
prevencie, triedny ucitel’, vychovny poradca, koordinator P, Skolsky psycholéog venuju
zvySenu pozornost efektivite tychto Cinnosti. Za efektivnu stratégiu v prisluSnej oblasti sa
nepovazuju jednorazové ¢innosti, kulturne podujatia, moralizovanie a zastraSovanie.

(5) Koordinator primarnej prevencie, koordinator 'udskych prav predklada riaditel’ke Skoly
V plane prace na Skolsky rok zoznam aktivit zameranych na prevenciu proti Sikanovaniu.

(6) Skolsky psycholog predlozi riaditelovi $koly aktivity uskutoénené proti Sikanovaniu
(individualne, kolektivne)

(7) Riaditel’ka $koly alebo fiou povereny zastupca RS, koordinator primarnej prevencie,
koordinator CP vopred preveria navrhované preventivne ¢innosti v $kole s cielom predist’
neziaducemu vplyvu neodbornych c¢innosti, ako aj Skodlivému vplyvu kultov, siekt ¢i
extrémistickych organizacii na Ziakov.

(8) Riaditelka skoly  spolupracuje s vychovnym poradcom, koordindtorom primarnej
prevencie, koordinatorom LP, triednym ucitelom a Skolskym psychologom pri ndznakoch
Sikanovania. Zistenie skutkovej podstavy v triede sa zabezpeCuje formou individualnych
a skupinovych aktivit. O vysledkoch skiimania su zainteresovani pedagogicki a odborni
zamestnanci povinni informovat’ riaditel’ku skoly.

(9) Riaditel’ka skoly oboznamuje s podstatou, formami a nebezpecnymi dosledkami
Sikanovania
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a) vSetkych ziakov prislusnej Skoly a ich zdkonnych zéstupcov,

b) zamestnancov $koly,

c) osoby, ktoré sa osobne staraju o diet’a,

d) zariadenie, v ktorom je ziak umiestneny na zaklade rozhodnutia sadu.

(10) Riaditelka Skoly zodpoveda za systémové aktivity S$koly v oblasti prevencie
Sikanovania. Pri priprave a realizécii celoskolskej stratégie najméa

a) vytvara pozitivnu, zdrava klimu v skole,

b) podporuje prosocialne spravanie a vztahy deti,
¢) urcuje v Skolskom poriadku pravidla:

1. spravania sa vratane sankcii za ich porusenie,

2. pouzivania informacno-komunikacnych technoldgii (mobilnych teleféonov, tabletov,
pocitacov a inych komunikacnych technolégii) v priestoroch skoly,

d) rozpractiva podrobnosti prevencie a rieSenia Sikanovania ziakov vo vnutornom predpise
Skoly,

e) zabezpecCuje v sulade s pracovnym poriadkom Skoly zvySeny dozor pedagogickych
zamestnancov cez prestavky, pred zaciatkom vyucovania, po jeho skonceni a v ¢ase mimo
vyucovania, najmd v priestoroch, kde k Sikanovaniu uz doSlo alebo by k nemu mohlo
dochadzat’,

f) oboznamuje pedagogickych zamestnancov a odbornych zamestnancov so spdsobom
oznamovania Sikanovania a preverovania Sikanovania,

g) informuje o postupe pri zisteni Sikanovania, najmé

1. pedagogickych zamestnancov a odbornych zamestnancov,

2. ziakov,

3. zakonnych zastupcov ziaka,

4. osoby, ktoré sa osobne staraju o diet’a,

5. zariadenie, v ktorom je ziak umiestneny na zaklade rozhodnutia sudu,

h) zabezpecuje zverejnenie kontaktnych udajov institicii, ktoré sa prevenciou a rieSenim
Sikanovania zaoberaju

1) urcuje v pracovnom poriadku Skoly povinnost’ zamestnancov $koly oznamovat’ podozrenie
zo Sikanovania,

J) zabezpecuje vzdelavanie pedagogickych zamestnancov v oblasti prevencie Sikanovania,
vratane kyberSikanovania, prostrednictvom zvySovania digitalnej gramotnosti ucitel'ov,
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k) spolupracuje s odbornymi zamestnancami Skoly - Skolsky psycholog, skolsky Specidlny
pedagdég ato prostrednictvom Skolského Specidlneho pedagoga a Skolského psychologa
s prislusnymi centrami pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie, koordinatora
primarnej prevencie s okresnym riaditel'stvom policajného zboru SR, ako aj dalsimi
odbornymi pracoviskami poradenskych sluzieb a preventivnych sluzieb v regione,

1) zapéja do prevencie Sikanovania ziacku Skolsku radu, radu Skoly a zriad’ovateTla.

CLIV
METODY RIESENIA SIKANOVANIA

(1) Riaditel’ka Skoly alebo nim poverena osoba zostavuje tim zamestnancov $koly, ktory
navrhuje a zabezpecuje odborny postup pri rieSeni Sikanovania v zloZeni: vychovny poradca,
koordinator primarnej prevencie, koordinator LP, skolsky psycholog a triedny ucitel
prisluSne;j triedy.

(2) Riaditel’ka $koly alebo nim poverena osoba pri zistovani a preverovani Sikanovania najma
a) zabezpeci bezodkladnii pomoc obetiam a ochranu obeti,
b) zabezpeci dozor v triede, kde sa preveruje Sikanovanie,

c¢) vykonéva opatrenia na zabranenie moznej krivej vypovede agresora jeho izolaciou pocas
preverovania Sikanovania za Ucasti triedneho ucitel'a, koordinatora primarnej prevencie,
vychovného poradcu a Skolského psychologa,

d) preveruje Sikanovanie bezodkladne v Case, ked’ agresor nie je eSte dohodnuty na spolo¢nej
vypovedi s obet'ou, svedkami alebo inymi osobami, ktoré na Sikanovanie upozornili, za
pritomnosti triedneho ucitel'a, koordinatora primarnej prevencie, vychovného poradcu,
Skolského psychologa,

e) uskutoéni rozhovor so ziakmi, ktori na Sikanovanie upozornili, rozhovor s obetou,
s agresormi a ich zakonnymi zastupcami,

f) zabezpeci, aby obet’ nebola konfrontovana s agresorom,
g) zabezpeci zistenie vhodnych svedkov a uskutocnenie individualnych rozhovorov alebo
konfronta¢nych rozhovorov so svedkami, V spolupréci s triednym ucitel'om, koordinatorom

primarnej prevencie, vychovnym poradcom, Skolskym psycholéogom; nikdy nekonfrontuje
obet’ a agresora,

h) uchovava dokazy pri podozreni na kyberSikanovanie v spolupraci s koordinatorom
informatizécie alebo externym expertom,

i) kontaktuje vo vztahu k obeti, agresorovi a svedkovi $ikanovania:
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1. zdkonnych zéstupcov,

2.. osoby, ktor¢ sa osobne staraju o dieta,

3. zariadenie, v ktorom je ziak umiestneny na zaklade rozhodnutia sudu,

4. zariadenie socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately, v ktorom je ziak umiestneny,
1) kontaktuje miestne prislusné centrum (CVPP, PPP alebo diagnostické centrum),

J) zabezpeci pouzitie anonymnej dotaznikovej metody,

k) zabezpeci pri rozhovoroch pritomnost’ najmenej dvoch pedagogickych zamestnancov alebo
odbornych zamestnancov,

I) zo vSetkych aktivit vypracovava pisomnu dokumentaciu (zapisy z pohovorov so
zucastnenymi stranami, pritomnymi svedkami, zapisy zisteni, zdznamy o rieSeni jednotlivych
pripadov Sikanovania),

m) ohlasuje prislusnym ttvarom Policajného zboru podozrenie na spachanie priestupku alebo
trestného ¢inu. V pripade podozrenia na spachanie trestného ¢inu sa uvedené ohlasuje
organom ¢innym v trestnom konani, t.j. policajtovi alebo prokuratorovi. V pripade podozrenia
na spachanie priestupku sa uvedené ohlasuje prislusnému okresnému tradu.

CLV
OPATRENIA NA RIESENIE SIKANOVANIA

(1) Opatreniami na rieSenie Sikanovania pre obet’ a jej zakonnych zéastupcov, osoby, ktoré sa
osobne staraju o diet’a a zariadenie, v ktorom je obet’ umiestnena na zaklade rozhodnutia sudu
st najma:

a) odporucanie vyhladat’ individualnu odbornti starostlivost v prislusnom centre alebo
u Skolského psychologa,

b) zabezpecenie skupinového intervencného programu v spolupraci s centrom,
C) zaistenie bezpecia obete V priestoroch Skoly,

d) zabezpecenie informovania a poradenstva o Sikanovani pre osoby uvedené v ¢lanku III.
ods. 3.

(2) Opatreniami na rieSenie Sikanovania pre agresora a jeho zédkonnych zéstupcov, osoby,
ktoré sa osobne starajii o dieta a zariadenie, v ktorom je agresor umiestneny na zaklade
rozhodnutia sudu st najma:

a) odporucanie zakonnym zastupcom agresora vyhl'adat’ odbornu starostlivost’ v prisluSnom
centre,
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b) prelozenie agresora do inej triedy alebo do inej skupiny, ak je agresor schopny stale
ohrozovat svoje okolie,

¢) ulozenie opatrenia vo vychove podla § 58 ods. 2 a 3 zakona 245/2008Z.z. 0 vychove
a vzdelavani (Skolsky zakon) v zneni neskorsich predpisov

Pokarhanie triednym ucitel’om:
- zaneoznamenie prejavov Sikanovania svedkom Sikanovania. Klasifikuje sa ako
spoluucast’.

Pokarhanie riaditel’kou Skoly:
- zanevhodné spravanie s umyslom ublizenia, ohrozenia alebo zastrasovania
spoluziaka, zamestnancov $koly
- zaroOzne formy a prejavy intolerancie vratane netolerancie na internete
- zaneetické spravanie sa na internete formou priamej ucasti a dokazanej spoluti¢asti

Podmieneé¢né vylucenie zo Stiadia:
- za velmi zavazné neetické spravanie voci obeti vratane neetického spravania sa na
internete

- za opakované nevhodné spravanie s umyslom  ublizenia, ohrozenia alebo
zastraSovania spoluziaka, zamestnancov Skoly

- umyselny, opakovany utok voci ziakovi alebo skupine ziakov, ktori sa z roznych
dovodov nevedia alebo nemo6zu t¢inne branit’

4. V mimoriadnych pripadoch sa mézu pouzit’ d’alSie opatrenia:

a) odportcanie rodi¢om umiestnit’ ziaka na dobrovolny diagnosticky pobyt do miestne
prislusného DC, pripadne do liecebno-vychovného sanatoria,

b) oznamenie prislusnému Uradu prace, socidlnych veci arodiny — socialno-pravna
ochrana deti za i€¢elom vyuZitia nutnych vychovnych opatreni v prospech maloletého
v zmysle zakona ¢. 195/1998 Z. z. o socidlnej pomoci, v zneni neskorsich predpisov

C) oznamenie prislusnému utvaru Policajného zboru SR, ak doslo k zévaznejSiemu
pripadu Sikanovania, pri ktorom je podozrenie, Ze bol spachany trestny €in alebo ¢in
inak trestny (u maloletych)

(5) Opatreniami na rieSenie Sikanovania pre svedkov
a) zaistit’ ich bezpecie (anonymitu) v priestoroch Skoly,

(6) Pedagogicky zamestnanec alebo odborny zamestnanec je povinny Sikanovanie, alebo
podozrenie zo Sikanovania medzi ziakmi bezodkladne riesit’ a kazdej jeho obeti bezodkladne
poskytnut’ pomoc.

(7) Ziak/ci st povinni nahlasit’ ndznaky a prejavy Sikanovania na spoluziakoch/obet’ v poradi
triedny ugitel’, koordinator primarnej prevencie, vychovny poradca, zastupca RS, riaditel’ka
Skoly.
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CL VI

SPOLUPRACA SKOLY S ORGANMI CINNYMI V TRESTNOM KONANI
A ORGANOM

SOCIALNOPRAVNEJ OCHRANY DETI A SOCIALNEJ KURATELY

(1) Riaditel’ka Skoly je povinna oznamit’ organom ¢innym v trestnom konani podozrenie, Ze
ziak sa dopustil

a) Sikanovania,

b) spachania trestného ¢inu uvedeného v ¢l. II bod 2.5 alebo opakovane pachal priestupky
uvedené v ¢l IT ods. 2 v stvislosti so Sikanovanim.

(2) Riaditel’ka Skoly je povinna organu socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately
oznamit’

a) podozrenie podl'a odseku 1,
b) skutoc¢nosti, ktoré ohrozuju obet’, agresora alebo svedkov,

¢) opatrenia, ktoré prijala podl'a élanku V.

CL VII

SPOLUPRACA SKOLY SO ZAKONNYMI ZASTUPCAMI ZIAKOV,
OSOBAMI, KTORE SA OSOBNE STARAJU O DIETA ALEBO SO ZARIADENIM,
V KTOROM JE ZIAK UMIESTNENY NA ZAKLADE ROZHODNUTIA SUDU

(1) Pri podozreni na $ikanovanie ziaka spolupracuje riaditel’ka $koly, koordinator prevencie,
vychovny poradca, d’al$i pedagogicki zamestnanci a odborni zamestnanci (Skolsky psycholog,
Specialny pedagdg) s rodinou obete a s rodinou agresora.

(2) Pedagogicki zamestnanci a odborni zamestnanci dbaji pri rozhovore so zédkonnym
zastupcom obete, agresora alebo svedka najmi na zachovanie dovernosti informéacii.

(3) Riaditel’ka Skoly moéze odporucit’ zakonnym zastupcom agresora a osobam, ktoré sa
osobne staraju o diet’a alebo zariadeniu, v ktorom je umiestneny na zaklade rozhodnutia stdu,
umiestnit’ agresora na dobrovolny diagnosticky pobyt do diagnostického centra alebo do
lieCebno-vychovného sanatoria.

(4) O tkonoch podla tohto ¢lanku osoba poverend riaditelom Skoly vyhotovuje zapis, z
ktorého po jednom vyhotoveni poskytne kazdej zo ziiastnenych osob.
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Stredna odborna Skola techniky a sluzieb
20 Pod amfiteatrom 7, 934 01 Levice

CL VIl
ZAVERECNE USTANOVENIE

(1)Vsetci pedagogicki a odborni zamestnanci Skoly musia byt s touto smernicou oboznameni.

(2) Tato internd smernica musi byt pristupna vSetkym pedagogickym a odbornym
zamestnancom Skoly.

(3) Smernica je zavidzna pre vsetkych pedagogickych a odbornych zamestnancov skoly; jej
porusenie sa posudzuje ako porusenie pracovnej discipliny.

(4) Zo skolského poriadku sa vypusta ¢l. V Prevencia Sikanovania a nahradza ho Interna
smernica ¢. 02/2018 IS k prevencii a rieSeniu Sikanovania ziakov skoly.

(4)Tato interna smernica nadobtida u¢innost’ jej schvalenim riaditel’kou $koly.
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